
รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ส่วนที ่๕ 
บทสรุป 

รายงานผลการด าเนินการติดตามและประเมนิผลแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 
 

  จากผลการด าเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลด่าน
เกวียน ได้ประเมินผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2  ตามแผนยุทธศาสตร์  จ านวน
ทั้งหมด  ๑๑2  โครงการ 
 ๑. จ านวนงบประมาณที่ตั้งไว้ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕62 
  เป็นเงินจ านวนทั้งสิ้น  50,461,700  บาท  จ านวนงบประมาณที่ใช้ไป  19,532,740.97 
บาท  คิดเป็นร้อยละ 38.70 
 

 ๒. จ านวนโครงการที่ตั้งไว้ตามแผน (๒๕62) 
  จ านวนโครงการทั้งหมด  112  โครงการ  ได้ด าเนินการทัง้สิ้น  54  โครงการ คิดเป็นร้อยละ 
48.21 
 

๓. ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาท้องถิ่นป ี๒๕62  แยกประเด็นตามยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์ 
จ านวน
โครงการ 
ทั้งสิ้น 

ด าเนิน 
การ 

ร้อยละ 
ไม่ได้ 

ด าเนินกา
ร 

ร้อยละ 
จ านวน 

งปม.ใช้ไป 

1. การพัฒนาการท่องเที่ยว 1 0 0 1 100 0 
2. การบริหารราชการให้
เป็นไปตามหลักบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี 

 
21 

 
20 

 
95.24 

 
1 

 
4.76 

 
9,190,579.87 

3. เสริมสร้างความสามารถ
ทางเศรษฐกิจและบรรเทา
ปัญหาความยากจน 

4 2 50 2 50 50,820 

4. การอนุรักษ์และพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้เกิดความสมดุล
อย่างยั่งยืน 

10 3 30 7 70 78,973 

5. การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 

23 5 21.74 18 78.26 4,522,800 

6. การสร้างสังคมที่สงบสุข
และพึงปรารถนา 

43 24 55.81 19 44.18 5,689,568.10 

7. น้ าแก้จน 3 0 0 3 100 0 
8. การพัฒนาเกษตรอินทรีย์ 7 0 0 7 100 0 

รวม 112 54 48.21 58 51.79 19,532,740.97 
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 4.  จากการด าเนินการที่ผ่านมาสามารถสรุปผลได้  ดังนี้ 
  ๑. การประเมินผลการน าแผนพัฒนาไปปฏิบัติเชิงปริมาณ ส่วนใหญ่ในแผนพัฒนาท้องถิ่นปีที่
ผ่านมาได้จัดท าแผนงาน/โครงการและกิจกรรมไว้จ านวนมากครอบคลุมงานทุกด้าน  โดยได้จัดล าดับ
ความส าคัญเร่งด่วน ส่วนโครงการที่ไม่ได้ด าเนินการหรือยังไม่ด าเนินการ จะได้ด าเนินการในปีงบประมาณต่อไป 
  ๒. การประเมินประสิทธิภาพของแผนพัฒนาเชิงคุณภาพ จากการสอบถามความพึงพอใจของ
ประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจที่องค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน ได้ด าเนินการโครงการและ
กิจกรรมในเชิงคุณภาพทุกโครงการและกิจกรรมอย่างมีคุณภาพ 
 

 5.  ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล
ด่านเกวียน 
  1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นควรพิจารณางบประมาณและค านึงถึงสถานการคลังในการ
พิจารณาโครงการ/กิจกรรม ที่จะบรรจุในแผนพัฒนาท้องถิ่น 

2. ควรเร่งรัดให้มีการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ที่ตั้งในข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายให้
สามารถด าเนินการได้ในปีงบประมาณนั้น 

3. ควรพิจารณาตั้งงบประมาณให้เพียงพอและเหมาะสมกับกับภารกิจแต่ละด้านที่จะต้อง
ด าเนินการ ซึ่งจะช่วยลดปัญหาในการโอนเพิ่ม โอนลด  โอนตั้งจ่ายรายการใหม่ 
 
 
 

**************************************** 
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สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของ อบต.ด่านเกวียน ประจ าปี 2562 

ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา ได้วิเคราะห์ประเมินผลการ
ส ารวจความพึงพอใจ ในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน จ านวน ๖ หมู่บ้าน และ
ได้สรุปผลการส ารวจความพึงพอใจเกี่ยวกับการขอรับบริการซึ่งมีล าดับเนื้อหาดังนี้  คือ 

๑.  ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม 
ผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่างประชาชน  ๔๐๐  คน  พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากที่สุด ร้อย

ละ 51.8 และเพศชาย ร้อยละ 48.2 มีอายุระหว่าง 46-60 ปี มากที่สุด ร้อยละ 39.0 รองลงมาคืออายุ
ระหว่าง 31-45 ปี ร้อยละ 29.3 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษามากที่สุด ร้อยละ 46.3 รองลงมาคือ ระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 30.2 และประกอบอาชีพเกษตรกรมากที่สุด ร้อยละ 36.3 รองลงมา คือ แม่บ้าน/
พ่อบ้าน/เกษียณ  ร้อยละ 20.0 

๒.  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน  อ าเภอ  
โชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา  โดยภาพรวมและรายด้าน 

2.1 โดยภาพรวมและรายด้าน ประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ
ขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน อ าเภอโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 
93.0 เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า ด้านที่ประชาชนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
ร้อยละ 94.8 รองลงมาคือ ด้านกระบวนการและขั้นตอน ร้อยละ 94.5 และด้านช่องทางการให้บริการ ร้อย
ละ 92.0  และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ร้อยละ 91.3 ตามล าดับ 

2.2 เมื่อพิจารณาจ าแนกตามงาน พบว่า งานที่ประชาชนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ งาน
ด้านโยธาการขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง ร้อยละ 93.3 งานด้านสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ร้อยละ 93.0 งาน
ด้านรายได้หรือภาษี ร้อยละ 92.9 งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม ร้อยละ 92.6 ตามล าดับ 

๓.  ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน  อ าเภอ 
โชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา  จ าแนกตามงานที่มาใช้บริการ 

3.1 งานด้านสาธารณสุข 
เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมรายด้านพบว่า ข้อรายการที่ประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจ

มากการให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน งานด้านสาธารณสุข โดยภาพรวม คิดเป็นร้อยละ 
93.0 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้านที่ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง  มีความพึงพอใจมากที่สุดคือด้า น
กระบวนการและขั้นตอน ร้อยละ 95.7 รองลงมาคือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ร้อยละ 94.8 ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก ร้อยละ 91.3 และด้านช่องทางการให้บริการ ร้อยละ 90.4 ตามล าดับ 

3.2 งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่ างมีความพึงพอใจต่อการ

ให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน งานด้านพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม คิดเป็นร้อยละ 
92.6 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่ประชาชนพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านกระบวนการและขั้นตอน 
ร้อยละ 95.8 รองลงมาคือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ร้อยละ 93.7 ด้านช่องทางการให้บริการ ร้อยละ 92.6 
และด้านอ านวยความสะดวก ร้อยละ 90.5  ตามล าดับ 
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3.3 งานด้านรายได้หรือภาษี 

โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน ด้านรายได้หรือภาษี  คิดเป็นร้อยละ 92.9 เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่ประชาชนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ร้อยละ 95.3  
รองลงมามามีจ านวนเท่ากัน 2 ด้าน คือ ด้านกระบวนการและขั้นตอน และด้านช่องทางการให้บริการ ร้อยละ 
92.9 และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ร้อยละ 91.8 ตามล าดับ 

3.4 งานด้านโยธา การขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง 
โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ประชาชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของ

องค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกวียน ด้านโยธา การขออนุญาตปลูกสิ่งก่อสร้าง คิดเป็นร้อยละ 92.2 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่ประชาชนมีความพึงพอใจมากที่สุดคือ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ ร้อยละ 
95.2 รองลงมาคือ ด้านกระบวนการหรือขั้นตอน ร้อยละ 93.3 ด้านช่องทางการให้บริการ ร้อยละ 92.4 
และด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ร้อยละ 91.4 ตามล าดับ 

4. ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
จากการสัมภาษณ์ประชาชนที่มารับบริการองค์การบริหารส่วนต าบลด่านเกียน อ าเภอโชคชัย 

จังหวัดนครราชสีมา มีประเด็นเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการให้บริการ ดังนี้ 
  4.1 ถนนภายในหมู่บ้านยังเป็นถนนดินลูกรัง ท าให้ในช่วงฤดูร้อนเกิดฝุ่นเป็นจ านวนมากและ
ช่วงฤดูฝนท าให้ถนนไม่เรียบ สัญจรไปมาล าบาก ควรมีการปรับปรุงเป็นถนนคอนกรีตทุกเส้นทางเพ่ือให้
ประชาชนสามารถใช้ในการเดินทางได้สะดวก และไม่เกิดฝุ่นท าลายสุขภาพ 
  4.2 ควรมีการส ารวจและติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างตามเส้นทางถนนเข้าหมู่บ้าน เพ่ือให้เกิดความ
ปลอดภัยต่อประชาชนที่เดินทางในช่วงกลางคืน 
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